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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengetahuan peraturan perpajakan, 

kesadaran wajib pajak dan motivasi membayar pajak terhadap kepatuhan Wajib Pajak usaha 

mikro, kecil dan menengah pada UMKM kafe kopi di kota Yogyakarta. Kepatuhan Wajib Pajak 

merupakan pondasi penting untuk menentukan besar kecilnya penerimaan pajak. Pengetahuan 

peraturan pajak, kesadaran wajib pajak, dan motivasi membayar pajak merupakan faktor yang 

diduga mempengaruhi Kepatuhan Wajib Pajak. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian asosiatif. Teknik pengambilan sampel 

yang digunakan adalah snowball sampling. Populasi dalam penelitian ini adalah wajib pajak 

UMKM kafe kopi yang berada di kota Yogyakarta. Teknik pengumpulan data dalam penelitian 

ini adalah kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis 

regresi linear berganda.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pengetahuan peraturan perpajakan, kesadaran 

wajib pajak, dan motivasi membayar pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak 

UMKM. Saran yang dapat diberikan oleh peneliti kepada peneliti selanjutnya adalah 

diharapkan untuk dapat memperoleh jumlah responden yang seimbang antara jenis kelamin 

laki-laki dan perempuan. Bagi pelaku UMKM kafe kopi di kota Yogyakarta kedepannya 

diharapkan lebih aktif dalam menelaah informasi-informasi mengenai pengetahuan peraturan 

pajak, kesadaran Wajib Pajak, dan motivasi membayar pajak dalam pelaksanaan kewajiban 

untuk membayar pajak sebagai pelaku UMKM Wajib Pajak yang baik. 
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This study aims to determine the effect of knowledge of tax regulations, taxpayer 

awareness and motivation to pay taxes on taxpayer compliance with micro, small and medium 

enterprises in coffee cafe SMEs in the city of Yogyakarta. Taxpayer compliance is an important 

foundation for determining the size of tax revenue. Understanding of tax regulations, 

awareness of taxpayers, and motivation to pay taxes are factors that are thought to affect 

taxpayer compliance. 

This research uses associative research method. The sampling technique used is 

snowball sampling. The population in this study is the MSME taxpayer of coffee cafes in the 

city of Yogyakarta. The data collection technique in this study was a questionnaire. The data 

analysis technique used in this research is multiple linear regression analysis. 

The results of this study indicate that knowledge of tax regulations, taxpayer awareness, 

and motivation to pay taxes have no effect on MSME taxpayer compliance. Suggestions that 

can be given by researchers to further researchers are expected to be able to obtain a balanced 

number of respondents between the sexes of men and women. For SMEs in coffee cafes in the 

city of Yogyakarta, in the future, it is hoped that they will be more active in reviewing 

information regarding knowledge of tax regulations, taxpayer awareness, and motivation to 

pay taxes in carrying out their obligations to pay taxes as good MSME taxpayers. 
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